Manfred Schendel Reinheim, den 14.12.2014

An die

Fritz Stenger GmbH
HauptstraRe 7

63872 Heimbuchenthal

Betr.: Dachaufstockung und weitere Umbauten unseres Reihenhauses

Sehr geehrter Herr Stenger,

inzwischen ist ein wenig Ruhe eingekehrt, da fast alle wesentlichen BaumaRnahmen abgeschlossen
sind. Jetzt kdnnen wir beginnen, die Verinderungen zu genieBen und mdchten uns gerne bei Ihnen
und threm Team bedanken.

Zusammen, mit dem von thnen ausgewihlten Architekturbliro, wurden die vielfachen Probleme des
Bauantrages geldst. Hierdurch wurde die Realisierung erst moglich. Bei der Detailplanung hatte ich
immer das Gefiihl, dass Ihre Mitarbeiter gut zuhdren kénnen sowie konstruktive Vorschlige fiir die

Umsetzung unserer Ideen geben.

Meine Hoffnung, dass alles aus einer Hand fiir mich weniger Stress bedeutet, hat sich auch voll
erfillt. Ihre Mitarbeiter waren stets freundlich und offen fiir Wiinsche. Wie erwartet, wurden die
Leistungen zum Teil von den von lhnen beauftragten Partner-Unternehmen durchgefiihrt. Jederzeit
hatte ich das Gefiihl, dass kooperativ das Ziel verfolgt wurde, die BaumaRnahme erfolgreich
abzuschlieBen. Von Streit oder Schuldzuweisungen habe ich nie Kenntnis ggnommen.

Da bei einer solchen BaumaRnahme, die auf Altbestand aufbaut, wéhrend der Durchfithrung auch
Anpassungen und Anderungen notwendig sind, bin ich sehr dankbar fiir die koordinierende Tétigkeit
ihrer Projektleiterin, Frau Kupka. Da wir sie nie persénlich kennengelernt, aber fast téglich
miteinander telefoniert haben, méchte ich sie hier gerne besonders dankend erwdhnen.

Gerne werden wir Ihr Unternehmen fiir eine erfolgreiche und individuell geplante Dachaufstockung
weiterempfehlen.

Mit freundlichem Gruf3
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Manfred Schendel



